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1. PRESENTACION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Las empresas familiares conforman uno de los tipos de empresas mas comunes en las pymes de México y es
cada vez mas creciente la cantidad de este tipo de negocios que quieren incursionar en nuevos mercados para
poder potencializar sus ventas y maximizar sus utilidades. El objeto de estudio de esta Unidad de Aprendizaje
son las empresas 0 hegocios.

2. OBJETIVO GENERAL/COMPETENCIA

Obijetivo general: Comprender la importancia de las empresas familiares en las economias globales, asi como la
necesidad de contar con un gobierno corporativo en este tipo de empresas.

Competencias: Identificar las mejores practicas de gobierno corporativo en Empresas Familiares para lograr la
continuidad y crecimiento de un negocio, ademas de reconocer las caracteristicas propias de la gestién de una
empresa familiar fortaleciendo su crecimiento y su expansion a nuevos mercados internacionales.

3. CAMPO DE APLICACION PROFESIONAL DE LOS CONOCIMIENTOS

Los estudiantes podran hacer uso de los conocimientos de la asignatura en cualquier mipyme que laboren, asi
como seran capaces de realizar sus propios emprendimientos, considerando las particularidades de la gestion
de empresas familiares.

4. SABERES:

*Entender el panorama de la administracién de las pymes
Practicos *Formular un plan de continuidad de una empresa familiar
«|dentificar alternativa para la incursién en nuevos mercados
*Capacidad de analisis

» Conocer los elementos necesarios para la administracion de una empresa familiar
Tedricos *Entender el proceso de mejora continua

*Desarrollar valores de honestidad y responsabilidad
Formativos *Reconocer la importancia de la innovacion y la institucionalizacion de procesos
*Analizar y discutir casos de estudio

5. CONTENIDO TEMATICO (TEORICO-PRACTICO)

Tema 1. Antecedentes de las pymes

* Las pymes, concepto, origen y evolucién

*Etapas de desarrollo de las empresas en México
*Importancia de las MiPyMES

[ .a funcién de las microempresas en la economia nacional

Tema 2. Perfil y Caracteristicas de la micro y pequefia empresa
* Clasificacion de las empresas

*Perfil de los empresarios en México

Componentes basicos de una empresa

*Perspectivas de la micro y pequefia empresa

+Situacion actual de las PyMES en México

Tema 3. La empresa y su entorno

*Problemas comunes de la pequefia empresa
*Responsabilidad social de las empresas en México
*La pequefia empresa en su marco de formalidad

Tema 4. Plan de continuidad

*El sistema familiar frente al sistema empresarial

*La importancia de la planificacién de las empresas familiares
*Plan de continuidad de las empresas familiares




Tema 5. Modelos de empresas familiar
*Descripcion de modelos de empresas familiar
*Principales empresas familiares en el mundo

Tema 6. Mejora Continua
*Antecedentes de la mejora continua
*Mejora continua en Latinoamérica
*Metodologias en la mejora de procesos
*VValor Agregado y No Agregado
*Administracion del cambio

*Filosofia Kaizen

*5's de la calidad

Tema 7. Sistematizacién de procesos
*Concepto

*Flujogramas

*Simplificacién de procedimientos

Tema 8. Internacionalizacion de la empresa familiar

*Proceso y grado de internacionalizacién
*Objetivos de la internacionalizacion
+Dificultades de la internacionalizacién

*Instituciones que apoyan la internacionalizacién de empresas

Tema 9. Negocios en internet
*Caracteristicas

Diferencias entre el comercio tradicional y el comercio electronico

*Ventajas y desventajas
*Seguridad y responsabilidad en internet

6. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Las estrategias de ensefianza son las siguientes:

Mapas conceptuales
Infografias

Analisis de videos
Participacion reflexiva en clase
Aprendizaje basado en casos

S B

Aprendizaje orientado a proyectos en el caso del producto final

Se anexa la planeacion e instrumentacion didactica, en el que se detallan las estrategias y actividades de
ensefanza y de aprendizaje, asi como recursos y materiales.

7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

7.1. Evidencias de aprendizaje

7.2, Criterios de desempefio

*Mapas mentales, Infografias, ensayos
*Téecnica expositiva

*Foros

*Participacién en clase

*Estudios de Caso

*Proyecto integrador

1.Demuestra de forma reflexiva el conocimiento técnico
al aplicar mejoras en una empresa familiar, a través de
la sistematizacién de los procesos y la posibilidad de
internacionalizar una pyme

2.Expone y sustenta las soluciones propuestas en el
estudio de caso que analiza como proyecto final
3.Reconoce la importancia de la ética durante y para el
desarrollo de estudios de caso.




8. CALIFICACION

2 examenes parciales
Participacion en foros
Tareas
Protocolo de practicas
Trabajo final
Video entrevista empresa familiar

NoGahkwh =

.............. 10 puntos
............. 20 puntos
............. 10 puntos
............. 20 puntos

Participacion en actividades de formacién integral

30 puntos

(Estos 5 puntos se obtendran con la participacién en 1 actividad extra-académica con duracion minima de 20
horas y ademas la asistencia a 2 eventos diferentes extra-académicos sin importar la carga horaria)

TOTAL 100 PUNTOS

9. ACREDITACION

Periodo ordinario. De conformidad con el articulo 20
del Reglamento General de Evaluacion y Promocion
de Alumnos de la Universidad de Guadalajara, para
que el alumno tenga derecho al registro del resultado
final de la evaluacion en el periodo ordinario,
establecido en el calendario escolar aprobado por el
Consejo General Universitario, se requiere:
I. Estar inscrito en el plan de estudios y curso
correspondiente, y
[I. Tener un minimo de asistencia del 80% a
clases y actividades registradas durante el
Curso.

Periodo extraordinario. De conformidad con el
articulo 27 del Reglamento General de Evaluacion y
Promocién de Alumnos de la Universidad de
Guadalajara, para que el alumno tenga derecho al
registro de la calificacion en el periodo extraordinario,
se requiere:

|. Estar inscrito en el plan de estudios y curso
correspondiente.

[l. Haber pagado el arancel y presentar el comprobante
correspondiente.

[ll. Tener un minimo de asistencia del 65% a clases y
actividades registradas durante el curso.

Se exceptian de este caso las materias de orden
practico que requeriran la repeticién del curso (Art. 23
RGEYPA).
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Gil Mendoza, M. (2017). Cultura Lean: las claves de la mejora continua. Editorial Profit




Lerma Kircher, A. (2020). Comercio y markenting internacional. Editorial Cengage.

11. RECURSOS COMPLEMENTARIOS (paginas web, mooc’s, plataformas, objetos de
aprendizaje)

Plataforma de classroom del curso

Firma: Vo. Bo.

artha Leticia Rujano Silva
Jéfa de Departamento




